Mi, 17. Februar 2027

18 — 21 Uhr
A
DAFFKE Miinster e.V. Levent Semercioglu
Vorstinde T (Dipl. Pad. / System. Berater & Therapeut)

Dahlweg 112, MS (A

110 € (DAFFKE Mitglieder) _https;//e"eeno'com/_ 02, Februar 2027
145 € (Andere) konfliktgespraeche-moderieren . Februar

oder QR-Code scannen

Wenn Konflikte im Kita-Alltag nicht mehr innerhalb des Teams oder zwischen den Beteiligten gel6st
werden kdnnen, sind haufig die ehrenamtlichen Vorstande gefragt. Sie ibernehmen dann eine wichtige
und verantwortungsvolle Rolle: Sie schaffen einen Gesprachsrahmen, moderieren Gesprache, bringen
unterschiedliche Perspektiven zusammen und suchen gemeinsam mit den Beteiligten nach tragfahigen
Lésungen.

Wie gelingt es, ein solches Gesprach souverdan zu fiihren, wenn verschiedene Rollen
aufeinandertreffen, die Atmosphare angespannt ist oder die Konfliktparteien sehr unterschiedliche
Erwartungen haben?

In diesem praxisorientierten Workshop erhalten ehrenamtliche Kita-Vorstinde konkrete
Gesprachsfiihrungstools und mehr Handlungssicherheit fiir die Moderation schwieriger
Konfliktgesprache. Dabei steht die eigene Rolle als moderierende und strukturgebende Person im
Mittelpunkt.

Die Teilnehmenden lernen hilfreiche Gesprachsleitfaden, Fragetechniken und Methoden zur
Deeskalation kennen. Sie erfahren, wie sie auch bei starken Emotionen den Uberblick behalten, allen
Beteiligten Raum geben und gleichzeitig fir einen klaren und konstruktiven Gesprachsrahmen sorgen
kdnnen. Anhand typischer Situationen aus dem Kita-Alltag werden die Methoden praktisch erprobt
und reflektiert. Der Workshop starkt das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und vermittelt ein klares
Vorgehen fir Situationen, in denen es schwierig werden kann.

Zu diesem Thema bieten wir auch fiir pad. Mitarbeiter*innen & Leitungen einen Termin an:

Klar bleiben, wenn es schwierig wird: Sichere Gesprachsfiihrung & Handlungskompetenz in krisenhaften Situationen
am 27.01.2027



https://www.daffke-muenster.org/fortbildungen/gespr%C3%A4chsf%C3%BChrung
https://www.daffke-muenster.org/fortbildungen/gespr%C3%A4chsf%C3%BChrung
https://eveeno.com/konfliktgespraeche-moderieren
https://eveeno.com/konfliktgespraeche-moderieren

